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1. Prosim pFekontrolujte aktivni pfipojeni k mistni
siti  (wi-fi/lan), zda-li nedosSlo k odpojeni Ci
vypadku. -
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2. Presvédcte se, Ze provadite spravné ukon pro pozadovanou funkci, ktera se
zda nefunkeni.

3. V pfipadé, ze spravné vykonavate dany ukon a jste pfipojeni k internetu
zhodnotte zavaznost a naléhavost problému a dle naléhavosti kontaktujte
administratora telefonicky Ci elektronickou postou.
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V pfipadé naléhavosti kontaktujte administratora systému Unifor pana Bc. AleSe
Zahela na telefonnim Ccisle:

Pevna linka: +420581110882
GSM: +420725142666

Telefonicka podpora je v dobé od 8:00 — 16:00 hodin ve
dnech ,,Po — Pa*“

Administrator si dle moznosti s Vami sjedna osobni schizku.

4. Pro pfipad dotazli ¢&i potfeby je moznost osobni navstévy v dobé
konzultacnich hodin od 7:00 do 16:00 hodin na adrese ,Filozoficka fakulta, Tr.
Svobody 26, Olomouc, Institut celozivotniho vzdélavani, pfizemi, od vratnice
vlevo, dvere ¢. 1.13"
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1. V pfipadé vzdalené pomoci pfes mail ales.zahel@olc.cz pfilozte nasleduijici:

Ufivatelske jméno

a) VaSe prihlasovaci informace do Uniforu "
(uZivatelské jméno — login)
Heslo

Jazyk
Cesky ~

Piihlasit

b) Presny postup krok za krokem, jak jste postupovali az do mista, kde
se problém vyskytl.
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c) Screen neboli vyfoceni obrazovky s problémem (pomoci tlacitka
,Print Screen — PrtScr” — na klavesnici a vloZzenim do programu
,Malovani“ ve Vasem PC pomoci tlaCitek Ctrl+V)
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d) Okopirovani adresniho fadku www, na které se problém nachazi

(napft.: http://unifor.upol.cz/filozoficka/index.php?pageid=6451&id _dbound=1141)
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e) Presny Cas, ve kterém doslo k problému
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Jak vytvorit ,.Print screen‘ na notebooku?

JelikoZ mnoho z nas pouziva notebooky pro svou praci, uvadim zde i navod jak
vytvofit print screen na notebooku. Z didvodu menSich rozmérl klavesnice na
notebooku je zavedena klaves ,Fn“ neboli ,funkce®. Na notebooku se mizeme setkat
s vice znaky na jednom tlaCitku. Jeden znak se piSe klasickym stlacenim daného
tlaCitka a znak druhy pfidfenim ,funkcni klavesy Fn“ a naslednym stlacenim
pozZzadovaného tlacitka.

Pro ukazku v tomto pfipadé uvadim zapsani Cislice ,4“ na klavesnici s pouzitim
tlacitka Fn. Mnou zvyraznéné tlacitko zastituje funkci dvou znaku — pismene ,U“ a
Sislice ,4“. Pismeno ,U* zapi§eme jednoduchym stlagenim tlagitka. Cislici ,4*
zapiSeme stlatenim a podrzenim tlacitka ,Fn“ a naslednym stlaCenim zvyraznéného
tlacitka ,U/4".

Stejnym zplsobem budeme postupovat v pfipadé€, Ze pro spravnou funkci tlacitka
,PrtScr bude vyzadovana aktivace tlacitka ,Fn“.

5. 10. 2012 v Olomouci, Bc. Ale$ Zahel, OLC Systems s. r. o.



